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חוות דעת – ספק יחיד*
תחזוקת מוצרי תוכנה - למחשב מרכזי IBM-MF.

1. עיקרי ההתקשרות / צורך עסקי:
התקשרות עם חברת יבמ (ישראל) לצורך תחזוקה שוטפת של מוצרי תוכנה למחשבי ה-MF  המותקנים ביחידות הממשלה.
2. פירוט המשרדים הרלוונטיים לפנייה, השירותים המבוקשים לכל משרד והתקופה:
	#
	המשרד
	המוצרים ושם הקבוצה ככל שניתן 
	תקופת האחריות

	1
	שע"ם
	תוכנות מערכת הפעלה, תוכנות תקשורת, קובול
	01/2010 עד 12/2010 כולל

	2
	התמ"ת
	Omegamon,Z/vm,DB2
	

	
	
	
	

	3
	החינוך
	מערכת הפעלה
	

	4
	נש"מ
	מערכת הפעלה, תוכנות תקשורת, קובול 
	


3. אומדן עלויות לכל משרד ומצטבר:
	#
	המשרד
	עלות התחזוקה לפני מע"מ לשנה באש"ח
	מדוייק/ בקירוב?

	1
	שע"ם
	5,387
	בקירוב

	2
	התמ"ת
	900
	בקירוב

	3
	החינוך
	1,024
	בקירוב

	4
	נש"מ
	950
	בקירוב

	
	סה"כ:
	8,261
	בקירוב


4. מצב השוק בפועל: 
פלטפורמת  ה-MF הינה הראשונה שהופעלה במשרדי הממשלה, התוכנות השונות נרכשו לפני שנים רבות, יישומי ליבה של משרדים אלה פותחו על הפלטפורמה הזו.

בתחום מחשבי ה-MF, חברת יבמ הינה היחידה שמייצרת את מערכות ההפעלה למחשבים (Z/OS Z/VM, Z/VSE), תוכנות תקשורת (VTAM, NETVIEW), תוכנת ניהול תנועות (CICS), תוכנות ניהול אחרות בסביה זו.

בתחומים מסוימים (בסיסי נתונים, תוכנות ניהול מסוימות) יש לחברה מספר קטן של מתחרים אחרים (BMC, CA, SOFTWARE AG).

יש לציין שבנוסף לרכישת התוכנות, נעשו במשרדים השקעות רבות בהכשרת כ"א מיומן לניהול ופיתוח, השקעות בפיתוח היישומים, חלקן בעלי מורכבות גדולה.

חשוב לציין ששיטת הרכישה הנהוגה בתחום ה-MF מתבססת על:

· רכישת רישיונות בהתאם לעוצמת המחשב שעליו מותקנת התוכנה
· תשלום שנתי לתחזוקה התוכנה  

בשנים האחרונות, פלטפורמת  ה-MF הפכה לחלק אינטגראלי מהמערך המחשוב הארגוני ביחד עם פלטפורמות מחשוב האחרות, מופעלים ממשקים המאפשרים קישור מלא בין הסביבות השונות.

הפלטפורמה נחשבת עד היום כיציבה ביותר מכל פלטפורמות המחשוב.

מהיכרות רבת השנים של סביבת ה-MF, החלפת מערכות התוכנה של חב' יבמ במערכות תוכנה מקבילות של המתחרים, באותם תחומים שזה אפשרי (למשל, בתחום בסיסי הנתונים), אינה רלוונטית, בין היתר מסיבות הבאות:

· העלות הגבוהה של רכישת התוכנה המחליפה   
· הקושי להגיע לשיפורים שיצדיקו את ההשקעה
· השקעה בהכשרת כ"א
· בגלל השינוי, יתכן שיש צורך ברכישות נוספות בשל האטרקציה בין פלטפורמת ה-MF לפלטפורמות מחשוב אחרות
· איבוד כל ההשקעה הקודמות

לסיכום, לאור האמור לעיל, חברת יבמ הינה הספק היחיד אשר מסוגל לבצע את שירותי התחזוקה הנדרשים למוצרים לעיל.


נכתב על-ידי :








אריק שייב






מנמ"ר משרד הרווחה והשירותים החברתיים







* על ספק הטוען כי ביכולתו לענות על צרכי התקשרות זו לפנות בכתב ליחידה המזמינה (עפ"י כתובת הדואר שצוינה במערכת מנוף) לא יאוחר מ-10 ימים מיום פרסום חו"ד זו. יש לספק אסמכתאות, חומר כתוב ו/או קישורים המעידים על יכולת מענה לדרישות התקשרות זו (סעיף 1). כמו כן, יש לספק פרטי איש קשר להבהרות נוספות. על החומר הנשלח להיות נקי מקוד מאקרו.
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